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1. Descripción 

A continuación se señalara como se anula y envía las facturas y notas 

electrónicas a SUNAT. 

El archivo contiene los pasos necesarios para que el resumen de anulaciones 

sea aceptado por la entidad encargada. 

2. Requisitos 

Es importante considerar lo siguiente: 

1. La factura y/o notas debe estar ACEPTADA por SUNAT. 
2. La factura no debe tener notas en relación. 
3. Comunicar el resumen de anulación de las facturas dentro del periodo 

establecido por la SUNAT. 

a. En caso este fuera de fecha, generar una nota de crédito. 
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3. Procedimiento 

3.1 Anular facturas 

Ubicarse en “Módulos Core | Ventas | Comprobante de Pago”, pestaña Listado 

y Buscar el documento por anular. 

 

 

fig. 1. 

 

1. Seleccionar factura. 
2. Cambiar estado ha “Rechazado/Baja”. 
3. Aplicar “Guardar”.  

a. De manera automática se abrirá la opción Motivo de Baja de CP. 
4. Detallar el motivo de anulación. 
5. Finalmente, “Guardar” y aceptar. 
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3.2 Enviar resumen de anulación 

Ubicarse en “Módulos Core | Ventas | Reportes | Monitor CPE - SUNAT”, 

pestaña Comunicar BAJAS de Facturas y Notas. 

 

 

fig. 2. 

 

1. Seleccionar la fecha de emisión de la factura anulada. 
2. Aplicar la opción “Buscar” para el filtro de datos. 
3. Posterior “Sel.Todo” para activar las casillas de los documentos por 

procesar. 

a. En caso solo desee enviar una factura anulada, solo debe activar 
la casilla del documento y continuar con el siguiente paso. 

4. Después el botón “SUNAT”. 
5. Finalmente, Aceptar. 
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3.3 Monitorear estado 

Ubicarse en “Módulos Core | Ventas | Reportes | Monitor CPE - SUNAT”, 

pestaña Monitor Estados. 

 

 

fig. 3. 

 

1. Seleccionar el periodo de emisión del día a revisar. 
2. Aplicar la opción “Buscar” para el filtro de datos. 
3. Verificar el estado del resumen de anulación (RA). 
4. Finalmente, si todo está ENVIADO Y ACEPTADO SUNAT (color verde, 

siempre) proceder a “Guardar”.  


